
Versión:  4 R-DIAH301-05

FECHA INSPECCIÓN ÁREA / PISO IMAGEN HALLAZGO DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD
RESPONSABLE DEL 

SERVICIO
FECHA PROGRAMADA FECHA EJECUTADA ACTIVIDAD REALIZADA

FIRMA DEL 

RESPONSABLE DEL 

SERVICIO

12/06/2024 Hospitalización/Piso5 Brechar pegues del ascensor #2. Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Quitar luces en esquineros de los 

ascensores #1 y #2
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Brechar el piso de toda la sala de 

espera.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
techo manchado y con huecos, 

tapar y pintar.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Techo fuera del ascensor #1 y #2 

sucio, pintar y adecuar.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Poner esquineros en la puerta 

frente a recepción
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Poner dispensador de jabón en el 

baño de hombres del pasillo. 
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

RONDAS DE INSPECCIÓN 

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción
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Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Quitar chazos en pared del baño 

hombres.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5

El secador de manos no funciona, 

revisarlo y cambiarlo si es 

necesario.

Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Tercer sanitario del baño de 

damas cerrado.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Columna sucia y manchada, 

pintar.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5 Brechar el piso de sala de espera. Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Tapar huecos y pintar techo, 

ubicado en sala de espera.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5

Pintar pasillos fuera de las 

habitaciones en hospitalización 

pediátrica.

Diana 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5

Poner esquineros donde se ubica 

la puerta corta fuego en la parte 

superior en todos los pisos

Diana 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Pintar paredes frente a los 

ascensores #11 y #12.
Diana 17/06/2024 20/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



12/06/2024 Hospitalización/Piso5 Brechar piso de toda el área. Diana 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5

Pintar todos los pasillos fuera de 

las habitaciones en 

hospitalización adultos.

Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Raspar y adecuar pared fuera de 

la habitación 530.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Brechar piso en hospitalización 

adultos.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5 Puerta de ascensor en mal estado Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

12/06/2024 Hospitalización/Piso5
Esquineros con brecha gastada, 

cambiar.
Duz Karen 17/06/2024 20/06/2024

Fecha de revisión:  2024-01-30

Todos los derechos reservados. FCV 

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Realizado por: Jefe de  Ingeniería Hospitalaria Aprobado por: Ingeniería Hospitalaria

Revisado por: Jefe de Calidad - Coordinador de Mantenimiento Fecha de Aprobación:  2024-01-30

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



Versión:  4 R-DIAH301-05

FECHA INSPECCIÓN ÁREA / PISO IMAGEN HALLAZGO DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD
RESPONSABLE DEL 

SERVICIO
FECHA PROGRAMADA FECHA EJECUTADA ACTIVIDAD REALIZADA

FIRMA DEL 

RESPONSABLE DEL 

SERVICIO

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Quitar luces de los esquineros en 

ascensores #1 y #2, utilizar 

silicona negra.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Pintar pared manchada fuera de 

ascensores #1 y #2.
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Corregir mal posicionamiento de 

esta inspeccionable ubicada en el 

techo frente al ascensor #2.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Huecos y manchas en el techo, 

pintar y tapar huecos frente a 

ascensores #1 y #2.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Piso con brechar gastada en toda 

la sala de espera.
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Señaletica despegada de una 

punta, cambiar el color de la cinta 

negra a blanca.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Mueble en madera de recepción 

en mal estado
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Columna con desgaste en la pared 

en la parte inferior debido al agua 

frente a la cafetería SHOKO.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024
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Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción
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13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Luminaria se evidencia con fallas, 

ubicada en el baño de hombres, la 

del lavamanos. 

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Hueco evidenciado arriba de la 

puerta del baño de discapacitados 

en sala de espera.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Chazos encontrados en el techo y 

paredes, quitar todos y tapar 

huecos.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Dispositivo dañado ubicado en la 

sala de espera, quitar o cambiar.
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Varios muros fuera de las 

habitaciones sucios y manchados, 

hacerle mantenimiento.

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Humedad en pared fuera de 

coordinación de enfermería.
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4

Paredes del locutorio frente a la 

coordinación de enfermería estan 

sucias, manchadas y desgastadas

Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Pintar todos los pasillos de 

hospitalización adultos
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

13/06/2024 Hospitalización/Piso4
Escaleras de piso 4 a piso 5 en mal 

estado.
Pilar Robles 17/06/2024 21/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Fecha de Aprobación:  2024-01-30

Entrega a satisfacción

Fecha de revisión:  2024-01-30

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Realizado por: Jefe de  Ingeniería Hospitalaria Aprobado por: Ingeniería Hospitalaria

Revisado por: Jefe de Calidad - Coordinador de Mantenimiento

Entrega a satisfacción
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10/06/2024 Ascensores/Sotano3

Limpiar o pintar techo sucio y 

machado ubicado a la salida del 

asecensor #15 en sótano 3.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3

Mantenimiento general de todo el 

piso debido al deterioro ubicado 

en salida de ascensores #14 y #15.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3

Resanar, lijar y pintar todos los 

muros del pasillo debido a su mal 

estado, presenta rayones, 

manchas ubicados en la salida de 

ascensores #14 y #15.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Recepción técnica de 

medicamentos /Sotano3

Cambio de señaletica "recepción 

técnica de medicamentos"  

debido a su antiguedad y mal 

estado ubicada en recepción 

técnica de medicamentos

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Recepción técnica de 

medicamentos/Sotano3

Pintar muro recepción técnica de 

medicamentos sucio y manchado.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Etiquetado de 

medicamentos/Sotano3

Arreglo de puerta la cual se 

encuentra en mal estado según 

las indicaciones del personal.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Recepción técnica de 

medicamentos/Sotano3

Apagador defectuoso debido a 

que presenta corto.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Etiquetado de 

medicamentos/Sotano3

Pintar muro con mal aspecto en 

etiquetado de medicamentos.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3

Restaurar pared que da a las 

escaleras cerca a ascensores #14 y 

#15 

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3
Ajustar grifo flojo del lavamanos 

ubicado en el pasillo.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

RONDAS DE INSPECCIÓN 

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción
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Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción
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10/06/2024 Pasilo/Sotano3
Pintar muro sucio y manchado 

entre buitrones.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3
Cambiar marco del buitron 8 

pasillo ascensores #14 y #15.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3
Arreglar puerta desnivelada del 

buitron 8.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3

Cambiar cinta doble clara de color 

negro de todas las señaleticas que 

tengan esta en el sótano 3.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Pasilo/Sotano3

Pintar muros de todo el pasillo y 

cambiar guarda escoba gris en 

mal estado.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Área de lavado/Sotano3

Pintar muro sucio y manchado 

frente a los vestieres de Casa 

Limpia.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Área de lavado/Sotano3
Cambiar manija dañada puerta 

vestier hombres Casa Limpia.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Comedor 

colaboradores/Sotano3

Varilla suelta de la puerta de 

entrada al comedor, soldar o 

quitar.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Comedor 

colaboradores/Sotano3

Pintar cuarto de aseo ubicado a 

mano izquierda de la entrada al 

comedor.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024
Comedor 

colaboradores/Sotano3

Pintar muro en la entrada 

comedor de colaboradores.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Lavamanos/Sotano3
Instalar guarda escoba en 

lavamanos comedor trabajadores.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Lavamanos/Sotano3 Mantenimiento de muros Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Lavamanos/Sotano3
Remover luz en esquineros a la 

entrada del lavamanos.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



10/06/2024 Teatrino/Sotano3
Mantenimiento muro frente al 

teatrino, resanar y pintar.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

10/06/2024 Patología/Sotano3

Corregir luces en todos los 

esquineros de los ascensores #12 

y #13, tapar con silicona color 

negro.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Tapar hueco en pared ubicado en 

área insumos de aseo.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024
Comedor de 

colaboradores/Sotano3

Muros sucios y manchados en el 

comedor.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Pintura soplada en paredes de 

escaleras que unen S2 con S3.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Esquinero metalico izquierdo con 

golpe para cambiar en ascensor 

#2.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Quitar luces de los esquineros en 

ascensores #1 y #2, utilizar 

silicona negra.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Instalar guarda escoba en la 

columna frente a ascensores #1 y 

#2.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 18/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Resanar muro del esquinero. Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Sticker suelto por partes frente a 

los ascensores #1 y #2.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Instalar guard escoba y pegar 

suelto ubicado en la columna 

done está colgaa la camilla.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



11/06/2024 Patología/Sotano3
Pegar y cambiar cinta de 

señalética.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Muro de escaleras que dan a la 

morgue y laboratorio de patología 

con pintura soplada.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Mueble deteriorado y rasgado. Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Cambio de esquineros oxidados 

patología, guarda escoba 

despegado

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Corregir dilataciones muro techo 

baños mujeres.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Corregir dilataciones muro techo 

baños mujers.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Bizcocho dañado de inodoro en 

baños mujeres.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Quitar chazos y resanar huecos. Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Ajustar rejilla en baños hombres. Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



11/06/2024 Patología/Sotano3 Cambiar tapa deteriorada Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Resanar muro cuarto de aseo. Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Pintar muro del pasillo 

laboratorio.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Mueble en mal estado en sala de 

espera pasillo laboratorio.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Cambiar mesa con madera rota y 

deteriorada.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Rejilla para cambiar o arreglar en 

sala de espera pasillo laboratorio 

patología.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Se encuentra marco en mal 

estado para cambiar, puerta del 

oratorio.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Pintar techo morgue. Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Embonar y ajustar toma corriente 

fuera de citometria de flujo.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



11/06/2024 Patología/Sotano3
Pintar techo y pared frente a 

citometria de flujo.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Brechar todo el piso de  S3 

Patología y morgue.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3
Hacerle mantenimiento al piso 

fuera de patología.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3 Pintar muro que lleva a Alfa 16 Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Resanar muro, pintar, e instalar 

guarda escoba pasillo que da a 

Alfa 16 saliendo de ascensores 

#11 y #12.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

11/06/2024 Patología/Sotano3

Pegar señaleticas sueltas en 

ascensor #11, no utilizar cinta de 

color negra.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

12/06/2024 Patología/Sotano3
Mantenimiento piso al piso a la 

salida de ascensores #11 y #12.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

12/06/2024 Patología/Sotano3
Pintar todo el muro frente a 

ascensores #11 y #12.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

12/06/2024 Patología/Sotano3
Resanar esquineros, muros, 

instalar guarda escoba.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción



12/06/2024 Patología/Sotano3
Mantenimiento al piso a la salida 

laboratorio de simulación.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

12/06/2024 Patología/Sotano3
Señaletica deteriorada cuarto de 

telecomunicaciones, cambiar.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

12/06/2024 Patología/Sotano3
Pintar muro de bodega central 

hospital.
Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

12/06/2024 Patología/Sotano3

Mantenimiento de paredes en 

escaleras de S2 a S3 que dan Alfa 

16.

Liz Monica Gonzáles 17/06/2024 19/06/2024

Fecha de Aprobación:  2024-01-30

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Entrega a satisfacción

Fecha de revisión:  2024-01-30

Todos los derechos reservados. FCV 

Realizado por: Jefe de  Ingeniería Hospitalaria Aprobado por: Ingeniería Hospitalaria

Revisado por: Jefe de Calidad - Coordinador de Mantenimiento

Entrega a satisfacción


